Szanowny uzytkowniku,

Od dnia 25 maja 2018 r. wszystkie podmioty przetwarzajagce dane osobowe,
zobowigzane sg do stosowania Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Rozporzadzenie ogdlne o ochronie danych, zwane dalej:
RODO).

W zwigzku z powyZszym administrator strony www.adrianalukasik.pl ktérym jest

Adriana Lukasik Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska, z siedzibg ul.
prof. Michata Bobrzynskiego nr 29, lok. 32, 30-348 Krakow. Z administratorem
mozna sie kontaktowa¢ dzwonigc nr tel. 661 649 850; 537 067 770 lub wysytajac
wiadomo$¢ na adres e-mail: e-mail: edermatolog@gmail.com

dla spetienia obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 12 RODO informuje, ze
stosuje nastepujaca Polityke prywatnosci:

Polityka Prywatnosci i Ochrony Danych Osobowych
w serwisie www.adrianalukasik.pl

Informacje ogolne.

1. Polityka PrywatnoSci okreSla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem przez nich z serwisu
www.adrianalukasik.pl.

2. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych wdrozono procedury
ktére majg zapobiec naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych. Obowigzujace
procedury sg zgodne z obowigzujagcym prawem, w szczego6lnosci z:

1) Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE,

2) Ustawgq o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.,
3) Ustawq o Swiadczeniu ustug drogq elektronicznq 18 lipca 2002 r.

3. Dane Osobowe mogg byC przetwarzane na podstawie zgody wyrazonej przez
Uzytkownika, oraz w przypadkach, w ktorych przepisy prawa upowazniaja
Administratora do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zawartej
pomiedzy stronami umowy, na podstawie przepiséw prawa lub gdy przetwarzanie
jest niezbedne do celow wynikajacych zprawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora.
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4. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich
zachowaniach w nastepujacy sposéb:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje tj. adres email,
imie, nazwisko,

b) poprzez kody monitorujgce ruch na stronie www (w tym m.in. poprzez
zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookies - tzw. ,ciasteczka”).,

c) serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potgczenia (w tym
oznaczenie czasu, adres IP)

5. Dane zbierane w punkcie 4 lit a) i c-d) nie s3 w zaden sposéb wykorzystywane do
celow marketingowych lub do identyfikacji uzytkownika, stuzg wytacznie celom
statystycznym. Dane zbierane w ramach e-konsultacji stuza wytacznie do udzielania
porad medycznych lub do wystawienie lub przedtuzenia recepty.

6. Dane osobowe uzytkownikdw nie zostang udostepnione osobom trzecim, ani
przekazane do krajéw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

7. Do danych osobowych zawartych w formularzu lub przestanych w ramach e-
konsultacji przystuguje wglad osobie fizycznej, ktora je tam umiescita. Osoba ta ma
réwniez prawo do dostepu do swoich danych, prawo do ich sprostowania, prawo
zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
whiesienie sprzeciwu wobec przetwarzania oraz cofniecia zgody na przetwarzanie -
w przypadkach i na warunkach okreSlonych w Rozporzadzeniu ogdlnym.
Szczegbtowy zakres uprawnien Uzytkownika podanych zostat w znajdujacej sie
ponizej klauzuli informacyjne;j.

8. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci, na ktére moze wptynaé
rozwdj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony
danych osobowych oraz rozwdéj naszego serwisu. O wszelkich zmianach bedziemy
informowac w sposéb widoczny i zrozumiaty.

Informacja o plikach cookies.

1. Serwis korzysta z plikdw cookies (tzw. ,ciasteczka”), ktére stanowig dane
informatyczne, w szczeg6lnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze
stron internetowych serwisu. Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym
oraz unikalny numer. Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika serwisu pliki cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator
serwisu www.adrianalukasik.pl.

2. PIliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy
serwisu korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury
i zawartosci,

b) utrzymanie sesji Uzytkownika serwisu(po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;
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c) okre$lania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych
materiatléw w sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

d) Zapamietania zmiany rozmiaru czcionki i kontrastu

3. W ramach serwisu stosowane s3g dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub  wylaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane
sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreSlony w parametrach
plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

4. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w
tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies.
Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies. Szczegétowe
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;j.
Ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych serwisu.

5. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika serwisu i
wykorzystywane mogg by¢ rowniez przez wspotpracujgcych z operatorem serwisu
reklamodawcow oraz partner6w. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony
prywatno$ci tych firm, aby pozna¢ zasady korzystania z plikéw cookie
wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics.
Pliki cookie moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczego6lnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik
korzysta z serwisu. W tym celu moga zachowa¢ informacje o $ciezce nawigacji
uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie. W zakresie informacji o
preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google uzytkownik
moze przegladac i edytowac informacje wynikajace z plikoéw cookies przy pomocy
narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA UZYTKOWNIKOW SERWISU
www.adrianalukasik.pl

Zgodnie z art 13 ust 1i 2 RODO niniejszym informujemy, iz:
I. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem
przez Ciebie z serwisu www.adrianalukasik.pl jest Adriana kLukasik, prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg Adriana kLukasik Indywidualna Praktyka
Lekarska, z siedziba: 30 - 348 Krakoéw, ul. Bobrzynskiego 29/32, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej Rzeczpospolitej Polskiej, e-mail:
adrianaluk@interia.pl lub edermatolog@gamil.com

II. PODSTAWA PRAWNA I CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
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Twoje dane osobowe bedga przetwarzane wytgcznie w celu:

1)

2)

3)

4)

5)

realizacji przez nas ustug strony internetowej - w tym celu przetwarzamy takiej
informacje jak: Twdj adres IP, informacje o plikach cookies, dane przegladarki
internetowej z ktérej korzystasz, dane dotyczace aktywnos$ci na naszej stronie
internetowej, dane dotyczace sesji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a
takze dane dotyczace geolokalizacji - tylko jesli uzytkownik wyrazit na to zgode
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

zalatwienia sprawy lub udzielenia Ci odpowiedzi na pytanie lub zgloszenie
przestane w wystanej wiadomos$ci e-mail - na podstawie udzielonej nam przez
Ciebie zgody wyrazonej poprzez wyraznie dzialanie potwierdzajace polegajace na
wystaniu do nas wiadomosci oraz podanie w niej swoich danych osobowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

przestania Ci informacji marketingowej - jezeli jest to konieczne w celu skutecznego
zatatwienia sprawy wynikajacej ze zgtoszenia w ramach wystanej nam wiadomosci
e-mail lub poprzez formularz kontaktowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f
RODO),

przesytania Ci informacji handlowych droga elektroniczng, marketingu
bezposredniego za pomoca kontaktu telefonicznego, organizowania kampanii
promocyjnych i innych akcji marketingowych - przez nas lub przez podmioty z nami
wspotpracujgce - wylacznie na podstawie wyrazonej nam zgody (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

prowadzenia analiz jako$ci $wiadczonych przez nas ustug w celu poprawy ich
funkcjonalnosci oraz prowadzenia statystyk Korzystania z naszej strony
internetowej, za pomoca plikow cookies, adresow IP, danych dot. przegladarki
internetowej, aktywnosci na stronach www oraz sesji (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. f RODO).

I. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika beda wytgcznie podmioty uprawnione

do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Twoje dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora np. dostawcom ustug informatycznych, podmiotom
Swiadczacym ustugi ksiegowe, kadrowo-ptacowe, prawne i doradcze, podmiotom,
ktoére Swiadcza na nasza rzecz ustugi marketingowe lub hostingu strony internetowej,
a takze innym podmiotom przetwarzajagcym dane w celu okreSlonym przez
Administratora - przy czym takie podmioty przetwarzaja dane wylgcznie na
podstawie umowy z Administratorem.

II. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Twoje dane osobowe beda przez nas przetwarzane:

1) do czasu zakonczenia korzystania z naszej strony internetowej - w przypadku

realizacji ustug strony internetowej,

2) przez okres 3 miesiecy w przypadku udzielenia odpowiedzi lub zalatwienia

sprawy wynikajgcej z przestanej nam wiadomos$ci e-mail lub dla celow
statystycznych,



3) do momentu wycofania zgody, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie

udzielonej nam zgody.

4) do momentu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania,

jezeli przetwarzanie odbywa sie w celu kierowania do Ciebie ofert handlowych lub
tresci marketingowych

III. INFORMACJE O WYMOGU/DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH ORAZ

KONSEKWENC]I NIEPODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jezeli nie podasz swoich danych
osobowych to nie bedziemy mogli sie z Tobg kontaktowal, np. w celu udzielenia
odpowiedzi na zadane pytania.

IV. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Posiadasz prawo zadania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Dostepu do tresci swoich danych osobowych - czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia, czy Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych
takiego przetwarzania,

Otrzymania kopii danych osobowych - czyli prawo uzyskania kopii swoich danych
osobowych, ktére sg przetwarzane przez Administratora, czy czym pierwsza kopia
jest bezptatna, natomiast za nastepne Administrator jest uprawnionych do pobrania
optaty w rozsadnej wysokosci,

Sprostowania danych osobowych - jezeli dane przetwarzane przez Administratora
sg nieprawidiowe lub niekompletne,

Usuniecia danych osobowych - w sytuacji gdy dane nie bedg juz niezbedne do celow,
dla ktérych zostaly zebrane, zostanie cofnieta zgoda na przetwarzanie danych,
zostanie zgtoszony sprzeciw wobec przetwarzania danych, dane beda przetwarzane
niezgodnie z prawem,

Ograniczenia przetwarzania danych osobowych - gdy dane sg nieprawidtowe
mozesz zadac ograniczenia przetwarzania danych na okres pozwalajacy sprawdzi¢
prawidtowos¢ tych danych, dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie
bedziesz chciat, aby zostaty usuniete, dane nie beda potrzebne Administratorowi,
ale moga by¢ Ci potrzebne do obrony lub dochodzenia roszczen lub gdy wniesiesz
sprzeciw wobec przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Administratora sa nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu;

Przenoszenia danych osobowych - czyli masz prawo do otrzymania
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu  maszynowego  swoich  danych  osobowych, dostarczonych
administratorowi, oraz masz prawo przesta¢ te dane osobowe innemu
administratorowi bez przeszkod ze strony Administratora, ktéremu dostarczono te
dane osobowe jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub
umowy oraz przetwarzanie to odbywa sie w spos6b automatyczny,

Sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - masz prawo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegdlng sytuacjg -
gdy Twoje dane osobowe przetwarzane s3 przez Administratora w celu wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy



publicznej, powierzonej Administratorowi lub na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora lub wobec przetwarzania danych w celu marketingu
bezposredniego,

8) Cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie bez
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej
cofnieciem - jeZeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej nam zgody,

- w przypadkach i na warunkach okreslonych w RODO. Prawa wymienione w pkt 1-8
powyzej mozna zrealizowac¢ poprzez kontakt z Administratorem.

V. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO

Masz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzasadnione jest, Ze Twoje dane osobowe przetwarzane sg przez nas niezgodnie z
przepisami RODO.

VI. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI W TYM PROFILOWANIE

Twoje dane osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym
w formie profilowania.

VIL. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB
ORGANIZAC]JI MIEDZYNARODOWE]

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane do organizacji miedzynarodowych,
jednakze moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (m.in. USA) poprzez korzystanie
przez nas z narzedzi firm majacych siedziby lub oddziaty poza UE.



